L'Antic Colonial Miedzynarodowa ograniczona gwarancja na produkt

Miedzynarodowa ograniczona gwarancja na produkt
L'Antic Colonial, S.A.U. - Ctra. Nacional 340, Km. 54, 12540 Vila-Real (Castellon), Espafa - www.anticcolonial.com - wersja zrodtowa

ED5_JRS_010723_EN

Gwarancja obejmuje wady produkcyjne, przy normalnym uzytkowaniu oraz prawidtowym montazu zgodnym z zaleceniami
L'Antic Colonial, S.A.U., przez okres podany w czesci o czasie ochrony.

L'Antic Colonial, S.A.U. oswiadcza, ze wyroby objete tg gwarancjg sg najwyzszej jakosci i potwierdzone m.in. certyfikatem
ISO 9001. Przy dostawie trzeba sprawdzi¢ stan towaru. Uszkodzenia z transportu wpisa¢ na dokumencie dostawy.
Zakres

Gwarancja obejmuje wszystkie wyroby L'Antic Colonial.

Przy zgtoszeniu wady produkcyjnej L'Antic Colonial, S.A.U. przeprowadzi stosowne badania zgodnosci wyrobu. Jesli
referencja nie spetnia parametréw obowigzujgcych norm, L'Antic Colonial, S.A.U. wymieni wyrob na ten sam, zastrzegajac
sobie — wedtug wtasnego uznania — zwrot pieniezny wytgcznie w wartosci netto wyrobu z daty zakupu.

Przy wymianie, jesli wyréb jest wycofany, dobiera sie dostepny wyréb o zblizonym wygladzie i jako$ci. Nie gwarantuje sie
identycznego koloru, potysku i faktury wzgledem sztuk juz wbudowanych.

Czas ochrony

Swiadectwo wazne trzy lata od daty dostawy (faktura lub WZ) i wytacznie dla pierwszego uzytkownika. Wymiana albo zwrot
pieniedzy nie przesuwajg ani nie przedtuzajg pierwotnych terminéw, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce prawo danego
terytorium stanowi inaczej.

Warunki

L'Antic Colonial, S.A.U. naprawi albo wymieni wyréb objety gwarancja, jesli spetnione sg warunki:

o Zakup u oficjalnego dealera wskazanego na stronie producenta.

o Wyrob nie byt zmieniany ani modyfikowany od wysyiki z fabryki.

e Przestrzegano zalecen montazu, uzytkowania i konserwacji L'Antic Colonial, S.A.U.

o Wyrdbdéw nie uzywano i nie eksponowano bezterminowo na showroomie.

o Do zgtoszenia dotgczono wazny dowéd zakupu osoby dochodzacej gwarancji.

o Cena zakupu zostata w catosci zaptacona.

Wyltaczenia (wady inne niz produkcyjne)

Gwarancja dotyczy wad jakosci wynikajgcych z produkgji. Nie obejmuje m.in. sytuacji ponize;j.
a) Niewlasciwa konserwacja

o Chemia spoza zalecen L'Antic Colonial, S.A.U. do czyszczenia wstepnego i okresowego.

o Substancje powodujgce atak chemiczny oraz warunki odbiegajgce od normy (m.in. niewtasciwe uzycie, transport,
nadmierne ciepto, niekorzystna pogoda, zte utrzymanie powodujgce odpryski lub pekniecia, bezposrednie stonce na
wyrobach przeznaczonych do wnetrz).

o Dilugotrwaly kontakt ze srodkami plamigcymi lub erodujgcymi powierzchnie.

o Ignorowanie zalecen konserwacji i czyszczenia z podrecznikdw L'Antic Colonial, S.A.U.
o Niewtasciwy transport albo sktadowanie od chwili opuszczenia siedziby producenta.

b) Btedy montazu

o Pominiecie zalecen z instrukcji montazu, uktadania i uzytkowania L'Antic Colonial.

o Braki w poziomowaniu, przygotowaniu, spéjnosci, wysychaniu i/lub wigzaniu podtoza, izolacji cieplnej i wilgotnosciowej, a
takze niekompatybilno$¢ podtoza z resztg uktadu budowlanego.

o Wady konstrukcji oraz zte rozmieszczenie, wykonanie i/lub obrobienie dylatacji rozszerzeniowych, obwodowych i
konstrukcyjnych.
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o Materiaty spoza zalecen L'Antic Colonial, S.A.U. do montazu i/lub konserwacji.

c) Nietypowe uzytkowanie

e Zastosowanie inne niz wskazane przez L'Antic Colonial, S.A.U.

o Srodowisko przekraczajgce obcigzenie ruchem i warunki pracy okreslone przez L'Antic Colonial, S.A.U.
o Dodatki i powtoki powierzchniowe niezalecane przez L'Antic Colonial, S.A.U.

o Slady, zarysowania, przetarcia, wgniecenia lub naciecia, w tym spowodowane przez zwierzeta.

o Niezalecane ogrzewanie podtogowe.

o Bezposredni kontakt z ogniem.

d) Zdarzenia niezalezne od L'Antic Colonial, S.A.U.

o Dziatania lub zaniechania wptywajgce na wyrdb, po stronie kupujgcego albo osob trzecich: m.in. czyny niezamierzone,
warunki pracy, projekt architektoniczny lub inzynierski, ruchy konstrukcji, wandalizm, wypadki.

o Naturalne cechy i zmiany materiatu naturalnego: niewielkie réznice odcienia miedzy elementami, zytkowanie, kolor,
faktura; czas i warunki atmosferyczne mogg zmienia¢ kolor i/lub odcien.

o Preferencje estetyczne (kolor, wykonanie itd.). Wybdr koloru i wykonczenia ma by¢ ostateczny przed zakupem —
pdzniejsza zmiana decyzji nie jest objeta gwarancja.

e Sztuki utozone z oczywistg wadg wizualng, w tym robocizna demontazu i ponownego montazu. Materiat sprawdzi¢ przed
uktadaniem.

e Zdarzenia naturalne i publiczne niezwigzane z wyrobem: trzesienia ziemi, osuwiska, powodzie, pozar, wandalizm.
o Normalne zuzycie.

o Wilgoé¢, zalanie, dlugotrwaty kontakt z wodg, sktadowanie w warunkach innych niz w instrukcji montazu i konserwacji. Nie
obejmuje deformaciji, peknieé¢, delaminac;ji itd. z nadmiaru lub niedoboru wilgoci w otoczeniu albo w drewnie i materiatach
drewnopochodnych.

o Uderzenia, Scieranie, zarysowania, zuzycie od kamieni, kwaséw, piasku i innych $cierniw, przecigganie mebli, wozki,
maszyny czyszczace, przypalenia i ogolnie dziatanie czynnikow zewnetrznych.

e ROznica miedzy probkami lub zdjeciami a faktycznie kupionym wyrobem.
o Szkody od owaddw.

o Dzwigki lub skrzypienie utozonego materiatu.

o Szkody wyrzgdzone przez osoby trzecie (np. transport lub montaz).

o Efekty wizualne przy Swietle lizagcym, podswietleniu lub o$wietleniu bezposrednim uzywanym do oceny wad.

Wylaczenia wartosci

Gwarancja dotyczy jakosci samego wyrobu. L'Antic Colonial, S.A.U. nie pokrywa:
o Warto$ci materiatbw montazu i ponownego montazu;

o o0dsetek ustawowych od kwoty zaptaconej za wyroby;

e Szkod bezposrednich ani posrednich powstatych przed i/lub w trakcie reklamaciji albo naprawy w dziatalnosci handlowej,
przemystowej, zawodowej lub mieszkaniowej kupujgcego, uzytkownika albo osoby trzeciej;

o kosztow materiatéw i robocizny ponownego montazu po wymianie przez L'Antic Colonial, S.A.U., ani dodatkowych robot
(hydraulika, elektryka, oktadziny, forniry i przerdbki potrzebne przy wymianie) — te prace sg po stronie klienta;

e zadnej innej wartosci nieopisanej w tym swiadectwie.

L'Antic Colonial stale rozwija wyroby; w okresie gwarancji zastrzega sobie zmiane wzoru i specyfikacji technicznej bez
zapowiedzi. Zastrzega tez prawo ogledzin na miejscu, w uzgodnionym terminie, w celu zbadania wyrobu i warunkéw
gwarancji.

L'ANTIC COLONIAL, S.A.U. NIE ODPOWIADA ZA SZKODY SZCZEGOLNE, PRZYPADKOWE, POSREDNIE ANI
NASTEPCZE, W TYM UTRATE ZYSKU, PRZYCHODU LUB INFORMACJI (BEZPOSREDNIA ANI POSREDNIA) ANI
UTRATE INTERESOW Z TYTULU NARUSZENIA JAKIEJKOLWIEK GWARANCJI WYRAZNEJ LUB DOROZUMIANEJ,
NAWET JESLI L'ANTIC COLONIAL, S.A.U. ZOSTALO WCZESNIEJ POWIADOMIONE O MOZLIWOSCI TAKICH SZKOD.
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Czesc¢ jurysdykcji nie dopuszcza wytgczenia takich szkdd — wtedy to ograniczenie moze nie mie¢ zastosowania.

O ILE PRAWO WEASCIWE TEGO NIE ZABRANIA, JAKAKOLWIEK DOROZUMIANA GWARANCJA ALBO WARUNEK
PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ LUB DO OKRESLONEGO CELU JEST WYRAZNIE WYLACZONA. Cze$¢ porzadkow
prawnych nie ogranicza czasu trwania gwarancji dorozumianej — wtedy to ograniczenie moze nie mie¢ zastosowania.

Postepowanie reklamacyjne

e Sprawdzi¢, czy dotrzymano wszystkich krokdw i wymagan z instrukcji montazu, uzytkowania i konserwacji L'Antic
Colonial, S.A.U.

e Zgtosi¢ na pisSmie autoryzowanemu dealerowi/sprzedawcy albo bezposrednio: L'Antic Colonial, S.A.U., Crta. Nacional
340, km 54, 12540 Villarreal, Castelldn, Hiszpania, w ciggu 30 dni od wystgpienia szkody lub wad.

Roszczenie z dodatkowej gwarancji handlowej przedawnia sie po szesciu miesigcach od konca okresu gwaranciji.

Dokument jest przeznaczony dla klientow niezaleznie od statusu, na catym sSwiecie. Na czesci terytoribw prawo
bezwzglednie obowigzujgce daje szersze uprawnienia niz opisane tutaj; w pozostatym zakresie stosuje sie postanowienia
tego dokumentu.
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